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Rappel des modifications DES au 1er janvier 2025 

 Dispositif aide au financement des cotisations frais de santé des retraités

 Le seuil du revenu annuel net maximal est porté à 16 000 € au lieu de 12 000 €

 Dispositif coups durs Maladie grave

 Ajout à la liste des maladies graves, de l’handicap, « Amputation d’un membre supérieur ou inférieur »

 Dispositif aidant

 Extension au enfants mineurs à compter de 15 ans

 Ajout dans la listes des prestations  :

o Soutien scolaire : 26€ heure au bénéfice de l’Aidé

o Bilan dépistage trouble du spectre autistique non remboursé par la Sécurité Sociale : 350 € / bilan

 Dispositif prévention Tests autotests

 Ajout dans la liste des prestations des bilans de Trouble Neuro Développement (TND), de trouble du spectre autistique (TSA),  de trouble 

du déficit de l’attention avec ou sans hyperactivité (TDAH), de trouble DYS non remboursés Sécurité sociale : 150 € par bénéficiaire par 

an
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Rappel des modification DES antérieures au 1er janvier 2025

 Dispositif aide aux aidants familiaux 

 Le remboursement de 15 jours de congé sans solde à 70€ jour est porté à 30 jours

 Dispositif coups durs Maladie grave

 Dispositif coups durs Hospitalisation

 Dispositif coups durs Décès

 Dispositif Aidant 

 Le montant de l’enveloppe de 500 € est porté à 800 € au 1er Septembre 2023

 Dispositif coups durs Hospitalisation

 Le nombre de jours est porté de 5 à 3 jours au 1er janvier 2023
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2023 / 2024 / 2025 : Un maintien de la dynamique des interventions HDS 
malgré une faible utilisation des packs HDS
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Actions et montants engagés

Actions définies 2023 2024 2025 Montants engagés 2023 Montants engagés 2024

FILAPGIS Cellule d'écoute d'accompagnement et de conseil des salariés par téléphone sur les 
problèmes  de la vie quotidienne  (Santé, logement, évènement familial, difficultés 
financières…) x x x

Pris en compte
dans les frais 

APGIS
0,00 €

Pris en compte
dans les frais 

APGIS
0,00 €

Dispositif Aide aux aidants familiaux
Aide de 70 € par jour dans la limite de 30 jours d’absence par année civile, soit un montant 
maximum de 2 100€ par personne aidée (auparavant limite de 15 jours porté à 30 jours en 
2024) x x x

3 dossiers 3 150,00 € 4 dossiers 7 350,00 €

Dispositif Aidant
Aide financière à l’aidant d’un proche en situation de perte d’autonomie ou de handicap, 
800 € par personne aidé, (auparavant 500€ porté à 800€ en septembre 2023) x x x

1 dossier 500,00 € 2 dossiers 1 600,00 €

Dispositif Coups Durs-Décès
aide financière de 800 € en cas de coups durs décès d’un membre de la famille  
(auparavant 500€ porté à 800€ en septembre 2023) x x x

aucun dossier 0,00 € 1 dossier 800,00 €

Dispositif Coups Durs-Hospitalisation
aide financière de 800 € pour une ou plusieurs hospitalisation d'au moins 3 jours (au 1er

janvier 2023 le nombre de jours à été porté à 3 au lieu de 5 jours), (auparavant 500€ porté 
à 800€ en septembre 2023) x x x

8 dossiers 4 900,00 € 10 dossiers 8 000,00 €

Dispositif Coups Durs-Maladie Grave
aide financière de 800 € en cas de maladie grave (auparavant 500€ porté à 800€ en 
septembre 2023) x x x

10 dossiers 5 600 € 16 dossiers 12 800 €

Dispositif Prévention-Alimentation Troubles de l'alimentation (bilan et séances de nutritionnistes)  :  200 € par année civile et 
par bénéficiaire / 50 € bilan et 50 € séance x x x

4 dossiers 800 € 13 dossiers 2 600 €

Dispositif Prévention-Dépistage
test dépistage , d'ovulation, de grossesse NR,  auto test analyse non remboursée par la 
Sécurité sociale : 150 € par année civile et par bénéficiaire x x x

aucun dossier 0 € 3 dossiers 450,00 €

Dispositif infiltration prise en charge des infiltrations non remboursées 150 € par année civile et par bénéficiaire x 4 dossiers 600 € 1 dossier 150,00 €

Dispositif Prévention-Vaccins vaccins NR / 50 € par année civile et par bénéficiaire x x x 3 dossiers 150,00 € 2 dossiers 100,00 €

Dispositif Prévention-Psychomotricité
Troubles de l'orientation (bilan et séances chez un psychomotricien pour les enfants) à 
hauteur de 300 € par année civile et par bénéficiaire / bilan 200 € et 40 € séance étendu
aux adultes x x x

15 dossiers 4 500,00 € 10 dossiers 3 000,00 €

Aide aux financements de la cotisation 
des retraités

montant forfaitaire de 120 € par an pour les anciens salariés retraités couverts par le 
régime affiliés depuis 3 ans et + dont  la pension de retraite fiscale est inférieure ou égale à 
12 000 € en 2023 et 2024, montant porté à 16 000 € en 2025 x x x

4 dossiers 480,00 € 12 dossiers 1440,00 €

Fonds social Sur étude de dossiers x x x 15 dossiers 38 304,87 € 28 dossiers 42 552,80 €

Montants engagés 2025

Pris en compte
dans les frais 

APGIS
0,00 €

1 dossier 2 100,00 €

1 dossier 800,00 €

Aucun dossier 0,00 €

5 dossiers 4 000,00 €

15 dossiers 12 000,00 €

11 dossiers 2 200,00 €

2 dossiers 300,00 €

3 dossiers 450,00 €

1 dossier 50,00 €

4 dossiers 1 200,00 €

aucun dossier 0,00 €

26 dossiers 42 823,67 €
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Dispositifs 2025 arrêtés au 31 Décembre 2025

DISPOSITIFS ENVELOPPE

ACTIFS ET AYANTS DROIT COUVERTS ANCIENS SALARIES  ET AYANTS DROIT COUVERTS
TOTAL ACTIFS + ANCIENS SALARIES  

ET AYANTS DROIT COUVERTS

Nbre 
dossiers
Reçus

(a)

Nbre
dossiers 

remboursés
(b)

Montant 
remboursé

(c)

Montant
restant à 

rembourser 
(d)

Montant 
remboursé 

+ à 
rembourser

(c+d)

Nbre 
dossiers

Reçus
(a)

Nbre 
dossiers 

remboursés
(b)

Montant 
remboursé

(c)

Montant
restant à 

rembourser 
(d)

Montant 
remboursé 

+ à 
rembourser

(c+d)

Total nbre 
dossiers

Reçus
(a)

Total nbre 
dossiers 

remboursés
(b)

Total 
montant 

remboursé
(c)

Total 
montant
restant à 

rembourser 
(d)

Total 
montant 

remboursé 
+ à 

rembourser
(c+d)

Dispositifs acceptés

Dispositif Aidant 800,00 € 1 0 0,00 € 800,00 € 800,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 0 0,00 € 800,00 € 800,00 €

Dispositif Coups Durs-Hospitalisation 800,00 € 1 0 0,00 € 800,00 € 800,00 € 4 3 1 915,59 € 1 284,41 € 3 200,00 € 5 3 1 915,59 € 2 084,41 € 4 000,00 €

Dispositif Prévention-Alimentation 200,00 € 10 8 933,00 € 1 067,00 € 2 000,00 € 1 1 50,00 € 150,00 € 200,00 € 11 9 983,00 € 1 217,00 € 2 200,00 €

Dispositif Prévention-Dépistage 150,00 € 1 1 150,00 € 0,00 € 150,00 € 1 1 62,00 € 88,00 € 150,00 € 2 2 212,00 € 88,00 € 300,00 €

Dispositif Prévention-Vaccins 50,00 € 1 1 20,88 € 29,12 € 50,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 1 20,88 € 29,12 € 50,00 €

Dispositif Prévention-Psychomotricité 300,00 € 4 3 696,00 € 504,00 € 1 200,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 4 3 696,00 € 504,00 € 1 200,00 €

Dispositif Coups Durs-Maladie Grave 800,00 € 7 2 379,38 € 5 220,62 € 5 600,00 € 8 5 1 927,89 € 4 472,11 € 6 400,00 € 15 7 2 307,27 € 9 692,73 € 12 000,00 €

Dispositif Prévention-Infiltrations 150,00 € 2 2 100,00 € 200,00 € 300,00 € 1 1 98,95 € 51,05 € 150,00 € 3 3 198,95 € 251,05 € 450,00 €

Dispositif Aide aux Aidants Familiaux 2 100,00 € 1 1 2 100,00 € 0,00 € 2 100,00 € 1 1 2 100,00 € 0,00 € 2 100,00 €

TOTAL DISPOSITIFS ACCEPTES 28 18 4 379,26 € 8 620,74 € 13 000,00 € 15 11 4 054,43 € 6 045,57 € 10 100,00 € 43 29 8 433,69 € 14 666,31 € 23 100,00 €

Dispositifs incomplets

Dispositif Aidant 800,00 € 3 0 0,00 € 2 400,00 € 2 400,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 3 0 0,00 € 2 400,00 € 2 400,00 €

Dispositif Prévention-Alimentation 200,00 € 2 0 0,00 € 400,00 € 400,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2 0 0,00 € 400,00 € 400,00 €

Dispositif Prévention-Psychomotricité 300,00 € 1 0 0,00 € 300,00 € 300,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 0 0,00 € 300,00 € 300,00 €

Dispositif Aide au financement 
cotisations frais de santé retraités

120,00 € 2 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

TOTAL DISPOSITIFS INCOMPLETS 6 0 0,00 € 3 100,00 € 3 100,00 € 2 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 8 0 0,00 € 3 100,00 € 3 100,00 €

Dispositifs non éligibles

Dispositif Aidant 800,00 € 2 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Dispositif Coups Durs-Hospitalisation 800,00 € 1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Dispositif Coups Durs-Maladie Grave 800,00 € 2 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 3 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

TOTAL DISPOSITIFS NON ELIGIBLES 5 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 6 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €
TOTAL DISPOSITIFS RECUS TOUS STATUTS CONFONDUS 39 18 4 379,26 € 11 720,74 € 16 100,00 € 18 11 4 054,43 € 6 045,57 € 10 100,00 € 57 29 8 433,69 € 17 766,31 € 26 200,00 €
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Dispositifs 2025 arrêtés au 31 Décembre 2025

STATUT DES DISPOSITIFS NOMBRE %

Dispositifs acceptés 43 75,4%

Dispositifs incomplets 8 14,0%

Dispositifs non éligibles 6 10,5%

TOTAL 57 100,0%

75,4%

14,0%

10,5%

Statut des dispositifs

Dispositifs acceptés Dispositifs incomplets

Dispositifs non éligibles

REPARTITION DES REMBOURSEMENTS NOMBRE %

Montant remboursé 8 433,69 € 36,5%

Montant à rembourser 14 666,31 € 63,5%

TOTAL 23 100,00 € 100,0%

36,5%

63,5%

Répartition des remboursements

Montant remboursé Montant à rembourser
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Dispositifs 2024 arrêtés au 31 Décembre 2025

DISPOSITIFS ENVELOPPE

ACTIFS ET AYANTS DROIT COUVERTS ANCIENS SALARIES  ET AYANTS DROIT COUVERTS
TOTAL ACTIFS + ANCIENS SALARIES  

ET AYANTS DROIT COUVERTS

Nbre 
dossiers

Reçus
(a)

Nbre 
dossiers 

remboursés
(b)

Montant 
remboursé

(c)

Montant
restant à 

rembourser 
(d)

Montant 
remboursé 

+ à 
rembourser

(c+d)

Nbre 
dossiers
Reçus

(a)

Nbre 
dossiers 

remboursés
(b)

Montant 
remboursé

(c)

Montant
restant à 

rembourser 
(d)

Montant 
remboursé 

+ à 
rembourser

(c+d)

Total nbre 
dossiers

Reçus
(a)

Total nbre 
dossiers 

remboursés
(b)

Total 
montant 

remboursé
(c)

Total 
montant
restant à 

rembourser 
(d)

Total 
montant 

remboursé 
+ à 

rembourser
(c+d)

Dispositifs acceptés

Dispositif Aidant 800,00 € 2 2 1 010,00 € 590,00 € 1 600,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2 2 1 010,00 € 590,00 € 1 600,00 €

Dispositif Coups durs-Décès 800,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 1 800,00 € 0,00 € 800,00 € 1 1 800,00 € 0,00 € 800,00 €

Dispositif Coups Durs-Hospitalisation 800,00 € 4 3 2 400,00 € 800,00 € 3 200,00 € 6 4 1 900,00 € 2 900,00 € 4 800,00 € 10 7 4 300,00 € 3 700,00 € 8 000,00 €

Dispositif Prévention-Alimentation 200,00 € 12 12 1 192,50 € 1 207,50 € 2 400,00 € 1 1 200,00 € 0,00 € 200,00 € 13 13 1 392,50 € 1 207,50 € 2 600,00 €

Dispositif Prévention-Dépistage 150,00 € 2 1 150,00 € 150,00 € 300,00 € 1 1 150,00 € 0,00 € 150,00 € 3 2 300,00 € 150,00 € 450,00 €

Dispositif Prévention-Vaccins 50,00 € 2 2 70,78 € 29,22 € 100,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2 2 70,78 € 29,22 € 100,00 €

Dispositif Prévention-Psychomotricité 300,00 € 10 9 2 620,00 € 380,00 € 3 000,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 10 9 2 620,00 € 380,00 € 3 000,00 €

Dispositif Coups Durs-Maladie Grave 500,00 € 10 7 4 098,76 € 3 901,24 € 8 000,00 € 6 6 3 018,20 € 1 781,80 € 4 800,00 € 16 13 7 116,96 € 5 683,04 € 12 800,00 €

Dispositif Prévention-Infiltrations 150,00 € 1 1 50,00 € 100,00 € 150,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 1 50,00 € 100,00 € 150,00 €

Dispositif Aide aux Aidants Familiaux
1 050,00 € 1 1 980,00 € 70,00 € 1 050,00 € 1 1 980,00 € 70,00 € 1 050,00 €

2 100,00 € 3 3 2 030,00 € 4 270,00 € 6 300,00 € 3 3 2 030,00 € 4 270,00 € 6 300,00 €

Dispositif Aide au financement 
cotisations frais de santé retraités

120,00 € 12 12 1 440,00 € 0,00 € 1 440,00 € 12 12 1 440,00 € 0,00 € 1 440,00 €

TOTAL DISPOSITIFS ACCEPTES 47 41 14 602,04 € 11 497,96 € 26 100,00 € 27 25 7 508,20 € 4 681,80 € 12 190,00 € 74 66 22 110,24 € 16 179,76 € 38 290,00 €

Dispositifs non éligibles

Dispositif Aidant 800,00 € 1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Dispositif Prévention-Psychomotricité 300,00 € 1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Dispositif Aide au financement 
cotisations frais de santé retraités

120,00 € 24 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 24 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

TOTAL DISPOSITIFS NON ELIGIBLES 2 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 25 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 27 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Dispositifs sans suite

Dispositif Aidant 800,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Dispositif Aide au financement 
cotisations frais de santé retraités

120,00 € 2 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

TOTAL DISPOSITIFS SANS SUITE 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 4 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 4 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

TOTAL DISPOSITIFS RECUS TOUS STATUTS CONFONDUS 49 41 14 602,04 € 11 497,96 € 26 100,00 € 52 25 7 508,20 € 4 681,80 € 12 190,00 € 105 66 22 110,24 € 16 179,76 € 38 290,00 €



9

Dispositifs 2024 arrêtés au 31 Décembre 2025

STATUT DES DISPOSITIFS NOMBRE %

Dispositifs acceptés 74 70,5%

Dispositifs non éligibles 27 25,7%

Dispositifs sans suite 4 3,8%

TOTAL 105 100,0%

REPARTITION DES REMBOURSEMENTS NOMBRE %

Montant remboursé 22 110,24 € 57,7%

Montant à rembourser 16 179,76 € 42,3%

TOTAL 38 290,00 € 100,0%

70,5%

25,7%

3,8%

Statut des dispositifs

Dispositifs acceptés Dispositifs non éligibles

Dispositifs sans suite

57,7%

42,3%

Répartition des remboursements

Montant remboursé Montant à rembourser
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Dispositifs 2023 arrêtés au 31 Décembre 2025

DISPOSITIFS ENVELOPPE

ACTIFS ET AYANTS DROIT COUVERTS ANCIENS SALARIES  ET AYANTS DROIT COUVERTS
TOTAL ACTIFS + ANCIENS SALARIES  

ET AYANTS DROIT COUVERTS

Nbre 
dossiers

Reçus
(a)

Nbre 
dossiers 

remboursés
(b)

Montant 
remboursé

(c)

Montant
restant à 

rembourser 
(d)

Montant 
remboursé 

+ à 
rembourser

(c+d)

Nbre 
dossiers
Reçus

(a)

Nbre 
dossiers 

remboursés
(b)

Montant 
remboursé

(c)

Montant
restant à 

rembourser 
(d)

Montant 
remboursé 

+ à 
rembourser

(c+d)

Total nbre 
dossiers

Reçus
(a)

Total nbre 
dossiers 

remboursés
(b)

Total 
montant 

remboursé
(c)

Total 
montant
restant à 

rembourser 
(d)

Total 
montant 

remboursé 
+ à 

rembourser
(c+d)

Dispositifs acceptés

Dispositif Aidant 500,00 € 1 0 0,00 € 500,00 € 500,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 0 0,00 € 500,00 € 500,00 €

Dispositif Coups Durs-Hospitalisation
500,00 € 3 2 500,00 € 1 000,00 € 1 500,00 € 2 2 819,28 € 180,72 € 1 000,00 € 5 4 1 319,28 € 1 180,72 € 2 500,00 €

800,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 3 2 800,00 € 1 600,00 € 2 400,00 € 3 2 800,00 € 1 600,00 € 2 400,00 €

Dispositif Prévention-Alimentation 200,00 € 3 3 560,00 € 40,00 € 600,00 € 1 1 60,00 € 140,00 € 200,00 € 4 4 620,00 € 180,00 € 800,00 €

Dispositif Prévention-Vaccins 50,00 € 3 3 91,56 € 58,44 € 150,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 3 3 91,56 € 58,44 € 150,00 €

Dispositif Prévention-Psychomotricité 300,00 € 13 13 3 275,00 € 625,00 € 3 900,00 € 2 2 440,00 € 160,00 € 600,00 € 15 15 3 715,00 € 785,00 € 4 500,00 €

Dispositif Coups Durs-Maladie Grave
500,00 € 3 2 1 000,00 € 500,00 € 1 500,00 € 5 5 1 616,00 € 884,00 € 2 500,00 € 8 7 2 616,00 € 1 384,00 € 4 000,00 €

800,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2 0 0,00 € 1 600,00 € 1 600,00 € 2 0 0,00 € 1 600,00 € 1 600,00 €

Dispositif Prévention-Infiltration 150,00 € 3 3 200,00 € 250,00 € 450,00 € 1 1 99,00 € 51,00 € 150,00 € 4 4 299,00 € 301,00 € 600,00 €

Dispositif Aide aux Aidants Familiaux 1 050,00 € 3 3 2 380,00 € 770,00 € 3 150,00 € 3 3 2 380,00 € 770,00 € 3 150,00 €

Dispositif Aide au financement 
cotisations frais de santé retraités

120,00 € 4 4 480,00 € 0,00 € 480,00 € 4 4 480,00 € 0,00 € 480,00 €

TOTAL DISPOSITIFS ACCEPTES 32 29 8 006,56 € 3 743,44 € 11 750,00 € 20 17 4 314,28 € 4 615,72 € 8 930,00 € 52 46 12 320,84 € 8 359,16 € 20 680,00 €

Dispositifs non éligibles

Dispositif Aidant
500,00 €/
800,00 €

1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Dispositif Coups Durs-Décès
500,00 €/
800,00 €

1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Dispositif Coups Durs-Hospitalisation
500,00 €/
800,00 €

0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Dispositif Aide au financement 
cotisations frais de santé retraités

120,00 € 7 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 7 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

TOTAL DISPOSITIFS NON ELIGIBLES 2 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 8 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 10 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Dispositifs sans suite
Dispositif Coups Durs-Hospitalisation 1 050,00 € 1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

TOTAL DISPOSITIFS SANS SUITE 1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0 0 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 0 0,00 € 0,00 € 0,00 €

TOTAL DISPOSITIFS RECUS TOUS STATUTS CONFONDUS 35 29 8 006,56 € 3 743,44 € 11 750,00 € 28 17 4 314,28 € 4 615,72 € 8 930,00 € 63 46 12 320,84 € 8 359,16 € 20 680,00 €
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Dispositifs 2023 arrêtés au 31 Décembre 2025

STATUT DES DISPOSITIFS NOMBRE %

Dispositifs acceptés 52 82,5%

Dispositifs non éligibles 10 15,9%

Dispositifs sans suite 1 1,6%

TOTAL 63 100,0%

REPARTITION DES REMBOURSEMENTS NOMBRE %

Montant remboursé 12 320,84 € 59,6%

Montant à rembourser 8 359,16 € 40,4%

TOTAL 20 680,00 € 100,0%

82,5%

15,9%

1,6%

Statut des dispositifs

Dispositifs acceptés Dispositifs non éligibles

Dispositifs sans suite

59,6%

40,4%

Répartition des remboursements

Montant remboursé Montant à rembourser
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Montant de remboursements par Dispositif

Seuls les dispositifs ouverts et impactés par des remboursements de prestations sont mentionnés dans le bilan.

Dispositif 
Coups Durs 

Maladie 
Grave -

handicap

Dispositif 
Décès

Coups Durs 
Décès

Dispositif 
Coups Durs 

Hospitalisatio
n

Dispositif 
Prévention 

Alimentation

Dispositif 
Prévention 
Dépistage

Dispositif 
Prévention 

Vaccins

Dispositif 
Prévention 

Psychomotricit
é

Dispositif 
Prévention 
Infiltrations

Dispositif 
Aidant

Dispositif Aide 
aux Aidants 

familiaux

Dispositif 
Aide au 

financement 
cotisations 

frais de santé 
retraités

Total en 
€

Total en 
%

Aide ménagère 11 540,23 € 7 999,99 € 800,00 €
20 

340,22 €
49,98%

Bilan ergothérapeute 150,00 € 150,00 € 0,37%

Bilan nutrition 300,00 € 300,00 € 0,74%

Bilan psychomotricité 724,00 € 724,00 € 1,78%

Dépistage/autotest/analy
ses

512,00 € 512,00 € 1,26%

Livraison de courses 334,88 € 334,88 € 0,82%

Suivi nutrition 2 695,50 €
2 695,50 

€
6,62%

Suivi psychologique 500,00 € 800,00 € 0,00 € 60,00 €
1 360,00 

€
3,34%

Suivi psychomotricité 5 262,00 €
5 262,00 

€
12,93%

Vaccins non remboursés 112,44 € 112,44 € 0,28%

Infiltrations 547,95 € 547,95 € 1,35%

Aide aux Aidants 
Familiaux

6 440,00 €
6 440,00 

€
15,82%

Aide au financement des 
cotisations Retraités

1 920,00 €
1 920,00 

€
4,72%

Total 12 040,23 € 800,00 € 8 334,87 € 2 995,50 € 512,00 € 112,44 € 5 986,00 € 547,95 € 1 010,00 € 6 440,00 € 1 920,00 €
40 

698,99 €
100,00%



1323/05/2025

Dossiers non éligibles : Motifs de Refus entre 2023 et 2025

DISPOSITIF* NOMBRE MOTIF

 Absence conditions requises AEEH (2-6), AAH, APA (1-3), PCH

 Demande de dispositif pour l'Aidant lui-même

 Bénéficiaire en complémentaire totale

 Délai de déclaration expiré

 Pathologies non listées sur le certificat médical HDS

 Bénéficiaire en complémentaire totale

Dispositif Coups Durs - Décès 1  Bénéficiaire non affilié au régime frais de santé

Dispositif Prévention - Psychomotricité 1  Refus factures de cours particuliers enfants 

Dispositif Aide au financement des cotisations 

Retraités
31  Revenu/Part fiscale > barème

TOTAL 43

Dispositif Coups Durs - Maladie grave 3

Dispositif Aidant 5

Dispositif Coups Durs - Hospitalisation 2

* Seuls les dispositifs non éligibles sont mentionnés.
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Dossiers éligibles archivés sans suite : Motifs de Refus entre 2023 et 2025

Tous les dispositifs HDS reçus dans le service HDS Solidarité sont enregistrés sur notre outil informatique SOLAPGIS avec les statuts suivants au choix : Accepté -
Incomplet - Non éligible - Sans suite.

Les bénéficiaires pour lesquels les dispositifs sont enregistrés avec le statut "Incomplet" (manque de pièces justificatives ne permettant pas la poursuite du traitement 
du dispositif) reçoivent jusqu’à 2 relances après l'envoi par mail de la demande de pièces justificatives, comme suit : 

- A l'enregistrement du dispositif "Incomplet", envoi d'un mail de demande des pièces manquantes nécessaires à l'acceptation du dispositif 

- 10 jours + tard, envoi d'un mail "1ère relance", si non réception des pièces justificatives demandées.

- 1 mois + tard, envoi d'un mail "2ème relance" avec la mention "Sans réponse de votre part sous huit jours, nous considérerons que vous ne souhaitez pas donner 
suite au dispositif HDS cité, et votre dossier sera archivé

A l'issue de 2 mois maximum après l'enregistrement du dispositif "Incomplet", le dossier est enregistré "sans suite", si le bénéficiaire ne s'est pas 
manifesté.

DISPOSITIF* NOMBRE

Dispositif Aidant 2

Dispositif Coups Durs - Hospitalisation 1

Dispositif Aide au financement des cotisations Retraités 2

TOTAL 5

* Seuls les dispositifs archivés sans suite sont mentionnés.
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Motifs de Refus factures entre 2023 et 2025

DISPOSITIF* NOMBRE MOTIF REFUS 

Dispositif Aidant 22  Refus factures ergothérapie et neuropsychologie

 Refus facture psychologie non libellée au nom et prénom du bénéficiaire

 Refus factures d'aide ménagère et de portage de repas car enveloppe consommée 

 Refus factures d'aide-ménagère et de psychologie antérieures à la date de début du dispositif

 Refus factures  de chambre particulière, de produits et accessoires parapharmaceutiques

 Refus factures d'aide ménagère car informations insuffisantes sur factures permettant leur prise en charge

 Refus facture aide-ménagère déjà réglée dans ce dispositif/autre dispositif

 Refus factures psychologie et aide ménagère car enveloppe consommée

 Refus factures produits et accessoires parapharmaceutiques et pharmaceutique (prothèses capillaires, lingerie prothèses 

  mammaire, kit biopsie mammaire, creme solaire, vernis, fauteuil roulant)

 Refus factures frais hospitalier, séance acupuncture

 Refus facture psychologie antérieure à la date de début de validité du dispositif

  Refus facture nutrition car enveloppe déjà consommée

 Refus factures nutrition postérieures à la date de fin de validité du dispositif

Refus factures nutrition déjà réglées dans ce dispositif/autre dispositif

 Refus factures psychologie et accessoires parapharmaceutiques (lingerie, prothèses mammaires)

 Refus factures psychomotricité car enveloppe consommée

 Refus factures psychomotricité déjà réglées dans ce dispositif/autre dispositif

 Refus factures psychomotricité émises antérieurement à la date de début de validité du dispositif

 Refus factures ergothérapie

Dispositif Prévention – Infliltrations 1  Refus facture compléments alimentaires 

TOTAL 141

Dispositif Prévention – Psychomotricité 58

Dispositif Prévention – Troubles de l’alimentation 11

Dispositif Coups Durs - Hospitalisation 26

Dispositif Coups Durs - Maladie grave 23

* Seuls les dispositifs impactés par des refus de paiement de prestations sont indiqués
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Fonds social 2025 

CAS N° COMITE DU ANNEE OBJET TYPE DE FRAIS FRAIS REELS
RESTE A 
CHARGE

COEF. 
FAMILIAL

QUOTIENT 
FAMILIAL 

MONTANT 
ALLOUE

MONTANT 
REGLE EN 2025

MONTANT 
REGLE EN 2026

MONTANT 
REGLE EN 2027

MONTANT 
RESTANT A 

REGLER  

FDS20259P0001 31-janv-25 2024 DENTAIRE Dentaire 2 100,00 € 1 627,00 € 2,05 1 160,08 € 1 400,00 € 1 400,00 € 0,00 €

FDS20259P0002 31-janv-25 2024 DENTAIRE Dentaire 10 000,00 € 8 122,80 € 1,30 1 697,76 € 6 000,00 € 6 000,00 €

FDS20259P0003 28-févr-25 2024 AUTRES Frais d hebergement accueil de jour EHPAD 1 408,48 € 1 408,48 € 2,00 1 833,04 € 1 000,00 € 1 000,00 € 0,00 €

FDS20259P0004 31-janv-25 2025 DENTAIRE Dentaire 4 970,00 € 1 506,00 € 1,30 1 265,83 € 1 400,00 € 1 400,00 €

FDS20259P0005 28-févr-25 2025 MEDECINE DOUCE Ergothérapie 2 775,00 € 2 775,00 € 2,80 876,61 € 2 775,00 € 2 775,00 € 0,00 €

FDS20259P0007 28-févr.-25 2025 HANDICAP Fauteuil roulant 3 764,00 € 1 507,22 € 2,60 1 428,58 € 1 507,22 € 1 507,22 € 0,00 €

FDS20259P0008 28-mars-25 2025 DENTAIRE Dentaire 5 855,00 € 3 541,00 € 2,00 1 335,50 € 3 541,00 € 1 732,10 € 1 808,90 €

FDS20259P0009 28-févr.-25 2025 AUTRES Frais lingerie suite cancer du sein 338,15 € 338,15 € 2,00 1 429,88 € 338,15 € 338,15 € 0,00 €

FDS20259P0010 28-mars-25 2025 DENTAIRE Dentaire 900,00 € 900,00 € 1,00 1 729,67 € 900,00 € 900,00 € 0,00 €

FDS20259P0011 11-avr.-25 2025 HOSPITALISATION Honoraires chirurgicaux non optam 6 009,49 € 4 908,51 € 2,05 1 160,08 € 4 000,00 € 4 000,00 € 0,00 €

FDS20259P0012 23-mai-25 2025 DENTAIRE Dentaire 610,00 € 610,00 € 2,75 1 342,79 € 610,00 € 560,00 € 50,00 €

FDS20259P0013 23-mai-25 2025 OPTIQUE Intervention chirurgicale des yeux par laser 2 600,00 € 2 600,00 € 2,00 1 913,25 € 2 000,00 € 2 000,00 € 0,00 €

FDS20259P0014 23-mai-25 2025 OPTIQUE Intervention chirurgicale des yeux par laser 2 600,00 € 2 600,00 € 2,00 1 687,25 € 2 000,00 € 2 000,00 € 0,00 €

FDS20259P0015 23-mai-25 2025 DENTAIRE Dentaire 6 225,00 € 5 193,00 € 3,50 1 039,40 € 4 500,00 € 4 500,00 €

FDS20259P0017 27-juin-25 2025 DENTAIRE Dentaire 1 100,00 € 446,40 € 2,00 1 457,29 € 400,00 € 400,00 € 0,00 €

FDS20259P0019 27-juin-25 2025 DENTAIRE Dentaire 750,00 € 750,00 € 1,30 1 251,63 € 730,00 € 730,00 € 0,00 €

FDS20259P0020 27-juin-25 2025 DENTAIRE Dentaire 2 223,94 € 2 200,00 € 2,05 891,59 € 2 000,00 € 2 000,00 € 0,00 €

FDS20259P0021 27-juin-25 2025 AUTRES
Frais analyses pour PMA (Procédure Procréation 
Médicalement Assistée)

1 029,75 € 400,00 € 2,00 1 758,83 € 300,00 € 300,00 € 0,00 €

FDS20259P0023 26-sept.-25 2025 DENTAIRE Dentaire 988,00 € 294,00 € 1,30 1 326,09 € 294,00 € 294,00 € 0,00 €

FDS20259P0024 26-sept.-25 2025 DENTAIRE Dentaire 5 871,98 € 1 952,50 € 1,30 1 702,37 € 1 952,50 € 223,44 € 1 729,06 €

FDS20259P0025 26-sept.-25 2025 DENTAIRE Dentaire 850,00 € 850,00 € 2,75 1 678,91 € 425,00 € 425,00 € 0,00 €

FDS20259P0026 26-sept.-25 2025 APPAREILLAGE Appareils auditifs 2 600,00 € 1 520,00 € 1,30 1 560,26 € 1 200,00 € 1 200,00 € 0,00 €

FDS20259P0027 26-sept.-25 2025 DENTAIRE Dentaire 9 491,00 € 8 191,00 € 2,00 2 681,71 € 1 000,00 € 1 000,00 € 0,00 €

FDS20259P0028 26-sept.-25 2025 DENTAIRE Dentaire 4 603,00 € 2 270,00 € 2,75 1 874,85 € 1 500,00 € 926,46 € 573,54 €

FDS20259P0029 28-nov.-25 2025 DENTAIRE Dentaire 1 520,00 € 900,80 € 1,30 1 130,32 € 900,80 € 900,80 € 0,00 €

FDS20259P0030 28-nov.-25 2025 DENTAIRE Dentaire 2 707,98 € 900,00 € 2,00 2 824,75 € 150,00 € 150,00 € 0,00 €

TOTAL 42 823,67 € 26 762,17 € 0,00 € 0,00 € 16 061,50 €
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Fonds social 2024 

CAS N° COMITE DU ANNEE OBJET TYPE DE FRAIS FRAIS REELS
RESTE A 
CHARGE

COEF. 
FAMILIAL

QUOTIENT 
FAMILIAL 

MONTANT 
ALLOUE

MONTANT 
REGLE EN 2024

MONTANT 
REGLE EN 2025

MONTANT 
REGLE EN 2026

MONTANT 
RESTANT A 

REGLER 

FDS20249P0001 19-janv.-24 2024 DENTAIRE Dentaire 2 100,00 € 1 756,00 € 3,50 1 046,04 € 1 756,00 € 1 756,00 € 0,00 €

FDS20249P0002 19-janv-24 2024 DENTAIRE Dentaire 4 789,00 € 4 101,00 € 2,80 860,50 € 4 101,00 € 2 255,59 € 1 845,41 €

FDS20249P0003 09-févr-24 2024 DENTAIRE Dentaire 7 210,00 € 5 834,00 € 2,75 827,70 € 5 500,00 € 5 500,00 € 0,00 €

FDS20249P0004 09-févr-24 2024 HANDICAP Réaménagement domicile 11 234,30 € 3 700,37 € 3,50 1 751,02 € 1 200,00 € 1 200,00 € 0,00 €

FDS20249P0005 19-janv-24 2024 DENTAIRE Dentaire 3 940,00 € 3 557,00 € 2,00 1 531,00 € 3 557,00 € 3 286,16 € 270,84 €

FDS20249P0006 19-janv-24 2024 MEDECINE DOUCE Psychologie 1 962,50 € 1 962,50 € 4,25 1 127,65 € 1 500,00 € 605,75 € 894,25 €

FDS20249P0007 09-févr-24 2024 DENTAIRE Dentaire 1 623,00 € 1 270,00 € 3,50 1 012,38 € 1 000,00 € 1 000,00 €

FDS20249P0009 22-mars-24 2024 MEDECINE DOUCE Psychomotricité 1 560,00 € 1 260,00 € 2,75 1 281,15 € 1 000,00 € 794,86 € 205,14 €

FDS20249P0010 22-mars-24 2024 DENTAIRE Dentaire 4 884,00 € 2 457,00 € 3,50 1 051,26 € 2 000,00 € 2 000,00 €

FDS20249P0011 26-avr-24 2024 MEDECINE DOUCE Psychologie + Ergothérapie 1 600,00 € 1 600,00 € 3,50 972,07 € 1 600,00 € 800,00 € 800,00 € 0,00 €

FDS20249P0012 26-avr-24 2024 DENTAIRE Dentaire 1 635,00 € 740,60 € 1,30 1 210,32 € 740,60 € 740,60 € 0,00 €

FDS20249P0013 26-avr-24 2024 DENTAIRE Dentaire 1 281,00 € 558,60 € 2,80 719,88 € 558,60 € 558,60 €

FDS20249P0014 28-juin-24 2024 MEDECINE DOUCE Psychologie 780,00 € 780,00 € 2,00 1 392,29 € 780,00 € 455,00 € 325,00 €

FDS20249P0015 31-mai-24 2024 DENTAIRE Dentaire 5 525,46 € 4 307,00 € 1,30 1 860,06 € 2 500,00 € 2 464,22 € 35,78 €

FDS20249P0016 31-mai-24 2024 HANDICAP
Avertisseurs sonores et lumineux 
(sonnette de porte, détecteur de fumée, 
lampe flash, réveil digital)

1 325,00 € 331,25 € 1,30 573,91 € 331,25 € 331,25 €

FDS20249P0017 31-mai-24 2024 DENTAIRE Dentaire 3 142,23 € 2 751,25 € 1,30 1 504,36 € 2 500,00 € 2 500,00 € 0,00 €

FDS20249P0018 28-juin-24 2024 DENTAIRE Dentaire 1 320,00 € 287,70 € 1,30 1 025,00 € 287,70 € 287,70 € 0,00 €

FDS20249P0019 27-sept-24 2024 DENTAIRE Dentaire 3 320,00 € 2 322,00 € 3,50 1 069,35 € 2 322,00 € 1 098,05 € 1 223,95 € 0,00 €

FDS20249P0020 27-sept-24 2024 DENTAIRE Dentaire 950,00 € 606,00 € 1,30 1 145,77 € 606,00 € 606,00 € 0,00 €

FDS20249P0021 27-sept-24 2024 DENTAIRE Dentaire 7 200,00 € 2 370,00 € 2,00 2 647,29 € 1 000,00 € 1 000,00 € 0,00 €

FDS20249P0022 27-sept-24 2024 DENTAIRE Dentaire 2 825,00 € 1 216,28 € 2,80 1 135,41 € 1 216,28 € 970,87 € 92,14 € 153,27 €

FDS20249P0023 27-sept-24 2024 DENTAIRE Dentaire 790,00 € 316,00 € 2,80 513,18 € 316,00 € 316,00 € 0,00 €

FDS20249P0024 27-sept-24 2024 DENTAIRE Dentaire 4 000,00 € 2 145,63 € 1,30 1 488,53 € 2 000,00 € 525,00 € 1 475,00 €

FDS20249P0025 27-sept-24 2024 DENTAIRE Dentaire 1 806,91 € 706,91 € 1,30 1 326,09 € 700,00 € 700,00 € 0,00 €

FDS20249P0026 27-sept-24 2024 AUTRES
Accessoires paramédicaux (2 soutien-
gorges + 1 maillot de bains adaptés)

230,37 € 230,37 € 2,00 1 777,33 € 230,37 € 230,37 € 0,00 €

FDS20249P0027 25-oct-24 2024 DENTAIRE Dentaire 1 600,00 € 1 600,00 € 1,30 1 078,65 € 1 600,00 € 1 600,00 € 0,00 €

FDS20249P0028 25-oct-24 2024 AUTRES Frais optique + appareils auditifs 2 400,00 € 1 000,00 € 2,00 1 523,17 € 750,00 € 750,00 € 0,00 €

FDS20249P0030 25-oct-24 2024 DENTAIRE Dentaire 2 271,74 € 2 060,00 € 2,00 1 837,46 € 900,00 € 900,00 € 0,00 €

TOTAL 42 552,80 € 23 891,36 € 9 566,90 € 0,00 € 9 094,54 €



1823/05/2025

2023 – Fonds social 

CAS N° COMITE DU ANNEE OBJET TYPE DE FRAIS FRAIS REELS
RESTE A 
CHARGE

COEF. 
FAMILIAL

QUOTIENT 
FAMILIAL 

MONTANT 
ALLOUE

MONTANT 
REGLE EN 

2023

MONTANT 
REGLE EN 

2024

MONTANT 
REGLE EN 

2025

MONTANT 
RESTANT A 

REGLER 

FDS20229P0008 27-janv.-23 2022 DENTAIRE Dentaire 7 727,00 € 6 411,30 € 1,30 1 376,09 € 5 000,00 € 2 077,41 € 2 922,59 €

FDS20239P0001 27-janv-23 2023 DENTAIRE Dentaire 7 010,00 € 2 210,00 € 1,30 1 747,88 € 1 500,00 € 1 500,00 €

FDS20239P0002 27-janv-23 2023 DENTAIRE Dentaire 3 646,00 € 477,00 € 2,05 631,95 € 477,00 € 477,00 €

FDS20229P0014 22-févr-23 2022 DENTAIRE Dentaire 19 344,80 €
14 331,00 

€
2,75 1 132,27 € 12 810,00 €

ANNULE A LA DEMANDE DE 
L'ASSURE 

0,00 €

FDS20239P0003 23-juin-23 2023 DENTAIRE Dentaire 3 600,00 € 2 654,00 € 3,50 994,48 € 1 300,00 € 1 300,00 €

FDS20239P0004 29-sept-23 2023 DENTAIRE Dentaire 4 394,00 € 3 706,00 € 2,80 1 392,05 € 3 706,00 € 1 958,93 € 1 747,07 € 0,00 €

FDS20239P0005 23-juin-23 2023 AUTRES
Hospitalisation : Honoraires chirurgicaux + Optique : 
implants oculaires

2 368,40 € 602,34 € 1,30 707,88 € 602,34 € 602,34 € 0,00 €

FDS20239P0006 23-juin-23 2023 AUTRES Dentaire + bandelettes + crèmes 1 600,84 € 781,64 € 1,30 946,47 € 781,64 € 776,51 € 5,13 €

FDS20239P0007 23-juin-23 2023 DENTAIRE Dentaire 692,67 € 565,00 € 3,55 838,57 € 565,00 € 565,00 € 0,00 €

FDS20239P0010 29-sept-23 2023 DENTAIRE Dentaire 11 390,00 € 5 222,13 € 2,00 1 499,75 € 5 222,13 € 4 842,96 € 379,17 €

FDS20239P0011 27-oct-23 2023 DENTAIRE Dentaire 2 865,00 € 786,60 € 1,30 1 548,65 € 786,60 € 0,00 € 786,60 € 0,00 €

FDS20239P0012 27-oct-23 2023 DENTAIRE Dentaire 1 063,72 € 894,16 € 2,05 1 075,81 € 894,16 € 894,16 € 0,00 €

FDS20239P0013 24-nov-23 2023 DENTAIRE Dentaire 900,00 € 364,00 € 2,80 794,29 € 364,00 € 364,00 € 0,00 €

FDS20239P0014 24-nov-23 2023 MEDECINE DOUCE Orthopédagogie + psychologie + psychomotricité 4 336,00 € 3 796,00 € 2,75 988,27 € 3 796,00 € 1 987,30 € 1 808,70 € 0,00 €

FDS20239P0015 24-nov-23 2023 HOSPITALISATION
Frais d honoraires chirurgicaux et d'anesthésie NON 
OPTAM

3 041,55 € 1 958,45 € 2,00 2 740,04 € 500,00 € 500,00 € 0,00 €

TOTAL 38 304,87 € 14 068,61 € 4 842,37 € 0,00 € 6 583,89 €
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